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Cloud Markt Schweiz: lokal schlagt international

ISG Provider Lens 2017 — beim Schweizer Anbietervergleich Cloud
Transformation/Operation Services & XaaS ist EveryWare als
Leader gelistet.

Zurich, 30. Juni 2017. EveryWare, IT- und Cloud-Service Provider aus Zirich, Uberzeugt
bei der ISG Provider Lens 2017 im Marktbereich Cloud Transformation/Operation
Services & XaaS: Neben bedeutend grésseren Anbietern und internationalen Playern ist
EveryWare ganz oben in den Leader-Quadranten gelistet.

Fokus ist Trumpf und lokal schlagt international: Die EveryWare AG gehdrt im Marktbereich
Cloud Transformation/Operation Services & XaaS zu den Top-Anbietern in der Schweiz. Laut
Marktforscher ISG?! rangiert sie in den Leader-Quadranten der Kategorien Managed Services
(Midmarket) sowie laaS Enterprise Cloud als filhrend neben markant grésseren,
internationalen Playern.

Die ISG streicht als Starken der EveryWare vor allem den langjahrigen Track Record, die
umfassenden Managed Services, die Partnerschaften mit Cloud-Anbietern, die Enterprise
Cloud Platform fir Self- und Managed Services, das Architektur-Know-how sowie die eigenen
Schweizer Rechenzentren heraus.

Die 1ISG wendet fiir ihre unabhangige Provider Lens ein mehrstufiges Studienverfahren an:
Nach initialen Recherchen zu Umsatz, Referenzkunden und lokaler Prédsenz werden tiber
einen Zeitraum von rund zwei Monaten Kunden und Provider befragt. Darauf folgen Produkte-
und Usability-Tests und schliesslich Assessments.

Simplified i hestration

Cloud Transformation/Operation Services & Xaa$ (Switzerland)

Transformation Operations - Saas - Unified laas - Enterorise
(Consulting & Managed Services Saas — ERF Communications Cloud P
Integration) - Midmarket (UCaa5) 4

Source: 152G 2017

Gegeniiber dem Vorjahr wurden die Bewertungskriterien der Studie verscharft. Rund 250 fur
den Schweizer Markt relevante Player wurden fir die Studie unter die Lupe genommen, davon
schafften 60 die Aufnahme. Die Rangierung in den Quadranten ergibt sich aus den erzielten
Punkten beziglich Portfolio-Attraktivitat und Wettbewerbsstéarke. EveryWare schaffte auf
Anhieb den Sprung in zwei Leader-Quadranten.

.EveryWare ist ein dusserst spannender Anbieter”, konstatiert Heiko Henkes, Director Advisor
ISG. ,EveryWare kann sich neben globalen und nationalen, viel grésseren Playern behaupten
und tberzeugt durch seine Kompetenz und Expertise, das gebiundelte interne Know-how
seiner Engineers sowie durch Flexibilitdt und die Ndhe zum Kunden.”

1 Auch Experton Group: Jetzt ein Unternehmen der ISG (Information Services Group).
Vorgénger-Studien bekannt als ,Cloud Vendor Benchmark®.
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Kurt Ris, CEO EveryWare AG, erklart: “Die Einschatzung von ISG kommt einem Ritterschlag
gleich, sind wir doch neben viel grésseren Anbietern gelistet. Genau gegen diese haben wir mit
unserer flexiblen, integren Arbeitsweise und den auf Businesskunden fokussierten Service- und
Technologieinnovationen punkten konnen.” Ris erwahnt eine weitere Erkenntnis: ,Die Studie
belegt zudem, dass laaS alleine als Angebot nicht ausreicht. Im Midmarket werden zusatzlich
Managed Services nachgefragt. Public Cloud Services, bei denen das Unternehmen alles
selbststandig aufbaut und managed, sind gar nicht so weit verbreitet.”

Die ISG fiihrt regelmassig Provider Lens Studien in ausgewahlten Fokusthemen durch. Mit
dem Anbietervergleich ,Cloud Transformation/Operation Services & XaaS ISG Vendor
Benchmark 2017“ liefert die ISG in der mittlerweile 4. Auflage CIOs und IT-Managern
Unterstitzung bei der Evaluierung und Auswahl der fir ihr Unternehmen geeigneten Cloud-
Vendors bzw. -Provider.

Uber I1SG

ISG ist eines der fuhrenden Marktforschungs- und Beratungshauser im Informations-
technologie-Segment und verhilft weltweit mehr als 700 Kunden zu Operational Excellence.
Kunden vertrauen der ausgewiesenen Expertise fir innovative technologische Lésungen, der
umfangreichsten Datenbasis in der Branche und der mehr als 50 Jahre umfassenden
Erfahrung und weltweit fuihrenden Position eines internationalen Informations- und
Beratungsunternehmens.

Beheimatet in Stamford, Connecticut, ist ISG mit 21 Lokationen weltweit vertreten und
unterstiitzt seine Kunden in Deutschland, der Schweiz und in Osterreich (iber seine Standorte
in Frankfurt a. M., Hamburg, Kassel, Stuttgart und Zurich.

Uber EveryWare

EveryWare ist mit Gber 3000 Businesskunden der fihrende Schweizer IT- und Cloud-Services
Provider mit einer eigenen DataCenter- und Netzwerk-Infrastruktur in Zdrich. Auf eigenen,
hochskalierbaren und georedundanten Plattformen betreibt das Unternehmen Private Cloud,
Hosting und Managed IT-Services fur hdchste Anspriiche an Performance, Verfligbarkeit und
Sicherheit. Kombiniert werden 20-jahrige Expertise im Design, Aufbau und Betrieb grosster
Plattformen mit modernsten Cloud-Technologien.

Uber 70 Mitarbeitende, davon rund 60 spezialisierte Engineers, bringen internationale
Innovationen praktikabel in Unternehmen. Uber 200 erfolgreich realisierte Grossprojekte fiir
Unternehmen, darunter auch Banken und Versicherungen, sowie 30 Businesspartner belegen
die Kompetenz von EveryWare. Zu den Kunden zahlen unter anderem Sanacare, Jobs.ch,
Mirus Software oder die Credit Suisse.

Weitere Informationen unter www.everyware.ch und www.everyware.ch/cloud
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